
NOS SOLUTIONS MOBILITÉS



En France, 72 % des entreprises (dont les TPE et PME)

sont équipées de terminaux mobiles. Le nombre de 

smartphones dépasse désormais le nombre de GSM.

Ces terminaux mobiles sont des outils de travail et de

compétitivité à part entière, et Les Artisans du Mobile

sont là pour vous aider à les préserver.

Smartphones et tablettes ont su se rendre indispensables

dans le monde professionnel.
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FOURNITURES DE TERMINAUX
MOBILES NEUFS

Des tarifs 

compétitifs

ACHAT  LOCATION

Une garantie réactive 

assurée en direct.
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PRÉPARATION
DU TÉLÉPHONE

DE L'ETIQUETAGE À LA POSE   

 DES ACCESSOIRES POUR UN

APPAREIL LIVRÉ PROTEGÉ

PERSONNALISATION 
DU TÉLÉPHONE

ENROLEMENT
DU TÉLÉPHONE

FACILITER LE DÉPLOIEMENT ET

LA CONFIGURATION SANS

INTERVENTION DES APPAREILS

DE LA PERSONNALISATION DU

FONC D'ÉCRAN AU FASCICULE DE

PRISE EN MAIN

1 2 3



DEPLOIEMENT MULTISITE DES
APPAREILS AUPRÉS DES
UTILISATEURS

MISE EN PLACE DE 
SOLUTIONS MDM*

*MOBILE DEVICE MANAGEMENT

3

Diagnostic des besoins MDM

Mise en place de la solution MDM la plus

adaptée (mode kiosque, multi support..)

4

DÉLIVRER LES APPAREILS CONFIGURÉS 

TRANSFÉRER LES DONNÉES DES UTILISATEURS

LES FORMER SUR L'UTILISATION DES APPAREILS
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SOLUTIONS DE PROTECTIONS 
DES APPAREILS

Coques silicone

efficace et à coût réduit.

Réduire la casse par un outil  de
protection & de communication

Coques en TPU pour une résistance et une protection assurées

Des outils de protection & de communication corporate

Disponible pour tout modèle smartphone + tablettes

1
2
3

1
2
3

Films anti casse

pour un investissement rentable & accessible

Réduire le taux de casse de 
ses appareils et leur indisponibil ité 

2,5D & 9H = meilleure résistance assurée

Excellent rapport qualité prix

Disponible pour tout modèle (Y compris tablettes - 11,99€)

d'autres solutions de 

protection sur mesure !&



SOLUTIONS DE PROTECTIONS 
DES APPAREILS

Cables et connectiques

1
2
3

Solution de charge 

et de connective

Assurer à vos collaborateurs des
solutions pour toujours préserver la 
batterie de leurs appareils

Chargeurs Allume Cigare Professionnels

Powerbanks / Batteries Externes

Chargeurs à Induction

d'autres solutions de 

protection sur mesure !&

Obtenir des accessoires de charges et autres connectiques 

original Apple / Samsung et autres à prix compétitif 

                                              à des prix compétitifs 

et en toute tranquillité. 

Préserver le bon fonctionnement 
de vos appareils

Garantie 6 mois

Cables d'ORIGINE = tranquillité assurée

Excellent rapport qualité prix

1

2
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TRAVEL & LEISURE

DINING IN TOKYO

TRAVEL & LEISURE

DINING IN TOKYOEN ATELIER
- Pickup & repair - - En entreprise -

SUR SITE

COMMENT ÇA MARCHE ?

Vous avez un ou

plusieurs appareils 

à faire réparer1 Ouvrir un ticket

d'intervention sur

votre extranet2 Intervention rapide 

sur place ou 

en atelier3 Réparation 

effectuée

dans la journée4



POURQUOI CHOISIR LA
RÉPARATION CHEZ 
LES ARTISANS DU MOBILE ?

SOLUTION RÉACTIVE
Intervention sur site ou en atelier dans la journée

SOLUTION ÉCONOMIQUE
Économisez en moyenne 42 000€/an 

SOLUTION ÉCOLOGIQUE

Contre l'obsolescence programmée

SOLUTION QUALITÉ 
Pièces Premium / d'origines utilisées & garanties 1 an

Économisez 27 000€ sur 
une flotte de 500 appareils



SOLUTION RAPIDE & QUALITATIVE POUR VOS COLLABORATEURS

Les Artisans du Mobile proposent un
catalogue de + de 750 réparations

Nous réparons toutes les tablettes et smartphones (iOS, Android, Windows...)
Sur toutes les marques

appareils dans 
les flottes de 
nos partenaires

+ de 180 000 



VOTRE ESPACE PRO

UN ESPACE 

PROFESSIONNEL 

DÉDIÉ

ANALYSE EN TEMPS RÉEL GRÂCE À DES 

IDENTIFIANTS SPÉCIFIQUES

Des différentes pannes subies par les appareils au fil du temps 

Des différentes pannes d’un même utilisateur 

Des dates d’intervention pour votre garantie.

VISION D'ENSEMBLE DE LA FLOTTE POUR 

UNE MEILLEURE ANALYSE ET OPTIMISATION 

DE LEUR DURÉE DE VIE

VOTRE OUTIL
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UN POINT D'ACCÈS UNIQUE

Offre un point d'accès unique à vos utilisateurs pour leur

problème au quotidien sur l'ensemble des sujets mobilité

Gère et assure une continuité du service

Aide à l'utilisation et  la configuration des appareils 

Permet la gestion des pannes utilisateurs

Met en place une hotline dédiée pour un accueil personnalisé

REPORTING

Une aide au suivi de la flotte au quotidien

Reporting mensuel sur l’activité opérationnelle

du parc
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VALORISATION
DES TERMINAUX

MOBILES

Nous auditons vos
ressources IT/téléphonies

mobile obsolètes pour
générer des ressources

financières.

REVENTE DES
TERMINAUX

MOBILES

SOLUTION DE
RECYCLAGE DEEE

Votre matériel IT est hors
service, nous le recyclons

pour le respect de
l’environnement.

Nous rachetons votre flotte en
l'état et vous assurons le prix de

reprise le plus juste.

Nous écrasons les données de
vos appareils en respect 

de la loi RGPD.

AGRÉMENTS



NOS AGENCES

PARIS
STRASBOURG

BORDEAUX

AIX EN PROVENCETOULOUSE

NANTES

REIMS

LILLE
BRUXELLES

LYON

LUXEMBOURG

GENÉVE

FRANCFORT

BASEL



ILS NOUS FONT CONFIANCE & NOUS RECOMMANDENT

TÉMOIGNAGNES

ILS PARLENT DE NOUS

NOS CLIENTS

Entreprise sérieuse, respect des engagements,

qualité des prestations, réparation dans la

journée et excellent rapport qualité prix.

Yoan , SFR Business Team



POURQUOI
TRAVAILLER
AVEC
LADM ? 

1

2

3

4

Un prestataire unique en 360° pour moins

d’interlocuteurs, plus de temps gagné et plus de facilité.

 

Une expertise de la mobilité depuis 15 ans

 

Des économies sur différents postes de dépense.

 

Une réactivité d’approvisionnement comme de SAV.

 

La force d'un grand groupe présent depuis 1995.5

CERTIFICATION, ÉDITEUR
ET CONSTRUCTEUR



CONTACTEZ-NOUS

DIRECTEUR LOGISTIQUE

06 69 03 15 51
lduflocq@lesartisansdumobile.com

Ludovic Duflocq Mohamed Sefane 
DIRECTEUR COMMERCIAL

06 67 99 31 66
msefane@lesartisansdumobile.com


